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PROGRAMMA DI
FINANZIAMENTO

HORIZON EUROPE

TITOLO BANDO (ITA/ENG) ● HORIZON-JU-IHI-2024-07-02-single-stage Call for
proposal - Tecnologie incentrate sull'utente e flussi di
lavoro ospedalieri ottimizzati per una forza lavoro sanitaria
sostenibile (IT)

● HORIZON-JU-IHI-2024-07-02-single-stage Call for
proposal - User-centric technologies and optimized
hospital workflows for a sustainable healthcare workforce
(EN)

DATA DI SCADENZA 22 maggio 2024 - 17:00 Brussels time

ENTE FINANZIATORE Commissione Europea

BUDGET (€) 95 000 000

CO-FINANZIAMENTO UE (€) PER
OGNI PROGETTO

12 500 000 IHI JU financial contribution
45% - 50% Applicant consortia

DURATA N/A

SETTORE
SPECIFICO/TEMATICA/PRIORITÀ

Tecnologie, forza lavoro sanitaria, sostenibilità, flussi di lavoro,
ospedalieri

DESCRIZIONE A causa della prolungata carenza di personale e delle sfide
sistemiche nei sistemi sanitari gli operatori sanitari si trovano ad
affrontare carichi di lavoro e pressioni crescenti, con conseguente
aumento del burnout, dello stress e delle assenze lavorative di
breve o lunga durata. Un elevato livello di burnout può provocare
errori medici e anche una cura non ottimale del paziente.

I progetti finanziati nell'ambito di questo tema dovrebbero
sviluppare o migliorare soluzioni innovative di tecnologia medica.
Attraverso approcci di progettazione collaborativa che
incorporano il feedback degli utenti finali, le soluzioni dovrebbero
essere facili da usare, identificare chiaramente e affrontare
eventuali preoccupazioni etiche e mirare a essere pronte per
l’integrazione negli ambienti ospedalieri del mondo reale. I
candidati dovrebbero anche considerare le implicazioni etiche e
sociali delle soluzioni proposte, coinvolgendo le prospettive e le
preferenze dei pazienti e delle loro famiglie come beneficiari finali.

Per raggiungere questo obiettivo, i candidati devono creare un
partenariato pubblico-privato per garantire una co-creazione di
successo delle soluzioni proposte, con il contributo di tutte le parti
interessate, compresi gli operatori sanitari e i pazienti,
concentrandosi sulle seguenti attività.
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OBIETTIVI Le azioni nell'ambito di questo argomento devono contribuire ad
almeno tre dei seguenti risultati:

● Gli operatori sanitari trarranno vantaggio da tecnologie
assistive incentrate sull’utente e da flussi di lavoro
migliorati all’interno dell’ambiente ospedaliero, con il
risultato di procedure ottimizzate o nuove capacità,
alleggerendo al tempo stesso il carico di lavoro e
promuovendo la soddisfazione lavorativa

● I sistemi sanitari europei trarranno vantaggio
dall’automazione e dal miglioramento dei processi già
esistenti e/o dalla disponibilità di nuove tecnologie. Queste
innovazioni forniranno maggiori funzionalità o nuove
capacità

● I pazienti beneficeranno di un’esperienza migliore durante
l’intero percorso di cura, inclusa una maggiore qualità ed
efficienza dei servizi sanitari derivanti dall’automazione o
dal miglioramento dei flussi di lavoro ospedalieri esistenti
e/o dall’accesso a nuove modalità di trattamento

● Gli operatori sanitari trarranno vantaggio da flussi di lavoro
e/o funzionalità nuovi e innovativi per migliorare il rapporto
costo-efficacia e l’efficienza dell’erogazione delle cure,
migliorando l’accesso alle cure e migliorando l’esperienza
sia del personale ospedaliero che dei pazienti

● Sviluppo di una tecnologia medica innovativa che
contribuisca direttamente ad arrestare l’attuale efflusso di
professionisti medici, promuovendo carriere sostenibili nel
settore sanitario e potenzialmente migliorando i risultati
clinici

● Migliore assistenza ai pazienti attraverso tecnologie
diagnostiche e terapeutiche avanzate e flussi di lavoro
clinici più efficienti, garantendo al tempo stesso la privacy
e la sicurezza dei dati dei pazienti

● Le aziende sviluppano e offrono soluzioni tecnologiche
avanzate a supporto degli operatori sanitari; queste
soluzioni dovrebbero considerare l'integrazione del flusso
di lavoro e riflettere le esigenze dell'utente finale

● I sistemi sanitari potrebbero migliorare la propria capacità
e resilienza grazie a soluzioni più efficienti e sostenibili

Si prevede che le azioni contribuiranno inoltre alle seguenti
politiche/iniziative dell’UE:

● contribuire all'"Approccio globale alla salute mentale" della
Commissione europea, promuovendo la riduzione dei
rischi psicosociali sul lavoro nel settore sanitario, e
"un'Europa pronta per l'era digitale", offrendo alle persone
la possibilità di disporre di una nuova generazione di
tecnologie.



ATTIVITÀ ● Sviluppare e implementare soluzioni per potenziare il
personale sanitario (ad esempio nella diagnostica, nella
gestione e organizzazione, nella pianificazione, nell’erogazione
di interventi complessi, ecc.), supportandolo e assistendolo
senza introdurre oneri aggiuntivi.

1. Proporre soluzioni (fino a un livello di prototipo) che
possono riguardare l'automazione dei flussi di lavoro
esistenti, o l'adozione e l'integrazione di nuove capacità e/o
lo sviluppo di tecnologie o esperienze tecnologiche (AI)
affidabili e autonome.

2. Queste soluzioni dovrebbero essere basate sui dati,
mirando a migliorare i flussi di lavoro e assistere le
procedure cliniche e/o i processi ospedalieri, supportando
nella pianificazione e nella creazione di un’offerta e di una
domanda più efficienti ed equilibrate tra carico di pazienti,
competenze del personale e consumo di risorse sanitarie.

3. I candidati dovrebbero prendere in considerazione
approcci standardizzati all'acquisizione dei dati per
consentire un adeguato sviluppo/formazione delle
tecnologie.

● Proporre e implementare una strategia per una migliore
integrazione delle tecnologie esistenti e/o emergenti nei
diversi flussi di lavoro ospedalieri. Ciò può includere un'analisi
dei processi più critici in esecuzione negli ospedali, le lacune
tecnologiche all'interno dell'ambiente ospedaliero, i modi per
ottimizzare i flussi di lavoro e una tabella di marcia su come le
tecnologie proposte possono crescere, adattarsi e innovarsi
per soddisfare le esigenze future di un sistema sanitario e il
suo personale.

● Dimostrare il potenziale di implementazione attraverso casi
d'uso che si rivolgono a ampi gruppi di utenti che coinvolgono
tutte le categorie pertinenti del personale medico (infermieri,
personale medico, specialisti, manager, ecc.).

● Stabilire approcci formativi efficaci per tecnologie complesse
per ridurre al minimo il carico dell’utente e l’errore
dell’operatore e/o migliorare i risultati per i pazienti.

● Dimostrare in modo convincente la scalabilità e la trasferibilità
degli approcci tra diverse professioni sanitarie e diversi livelli di
assistenza.

● Dimostrare la fattibilità e l’opportunità degli approcci o delle
tecnologie proposti da una prospettiva economica,
analizzando il potenziale impatto sui costi dei pazienti e del
personale nelle istituzioni sanitarie, sui contribuenti e sugli
assicuratori e sul sistema sanitario. I candidati dovrebbero
prendere in considerazione strategie pertinenti per favorire
l’adozione da parte degli utenti finali e dell’intera
organizzazione.

● Ove pertinente, le soluzioni proposte dovrebbero mirare a
sviluppare e applicare standard pertinenti (ad esempio Fast
Health Interoperability Resources (FHIR), Health Level Seven
International (HL7), Integrating the Healthcare Enterprise



(IHE), Logical Observation Identifiers Names and Codes
(LOINC), Nomenclatura sistematica della medicina – Termini
clinici (SNOMED CT), Modello e notazione dei processi
aziendali (BPMN)) e garantendo il potenziale per
l'approvazione normativa, prendendo in considerazione i
diversi requisiti normativi nazionali per garantire la futura
implementazione nei mercati target.

● Se pertinente, i richiedenti dovrebbero tenere conto di altre
dimensioni con implicazioni normative (ad esempio la
prevenzione e la gestione delle carenze, l'attuazione di misure
di minimizzazione del rischio a seguito delle decisioni
normative, l'integrazione dei requisiti di progettazione delle
sperimentazioni cliniche e la raccolta di dati del mondo reale
(RWD) per scopi normativi. scopi).

● Ove applicabile, i richiedenti dovrebbero garantire che le
soluzioni proposte prendano in considerazione il sostegno
all’uso secondario dei dati generati per la ricerca, anche da
parte delle autorità di regolamentazione.

● I candidati dovrebbero anche imparare dai precedenti progetti
finanziati dall’UE (tramite esercizi di mappatura e revisioni
documentali) e riservare risorse per creare sinergia con altre
iniziative pertinenti in corso. Questi potrebbero includere altri
progetti finanziati nell'ambito di questo argomento, quelli
finanziati nell'ambito dell'IHI Call e "AI for the smart Hospital of
the future" (DT-ICT-12-2020) o
HORIZON-HLTH-2023-CARE-04-02, se rilevante.

CHI PUÒ PRESENTARE IL
PROGETTO

Qualsiasi soggetto giuridico, indipendentemente dal suo luogo di
stabilimento, compresi i soggetti giuridici di Paesi terzi non
associati o di organizzazioni internazionali (comprese le
organizzazioni internazionali di ricerca europee) può partecipare
(indipendentemente dal fatto che sia ammissibile o meno al
finanziamento), a condizione che siano state soddisfatte le
condizioni stabilite dal regolamento Horizon Europe e qualsiasi
altra condizione stabilita nel tema specifico del bando.

MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE Funding and tender portal

LINK A DOCUMENTAZIONE https://www.ihi.europa.eu/sites/default/files/uploads/Documen
ts/About/AWP/WorkProgramme2024.pdf

LINK AD EVENTUALI
APPROFONDIMENTI

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/topic-details/horizon-ju-ihi-2024-07-02-si
nge-stage?programmePeriod=2021%20-%202027&frameworkPr
ogramme=43108390&programmePart=43108557&sortBy=deadli
neDate&pageSize=25
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